Tu ciudad: ;te
mueve o te
paraliza?

Estudio sobre movilidad en la
Ciudad de México

CENTRQDE
UVM OPINiON PUBLICA
LAUREATE MEXICO

Mayo, 2016



CENTRQDE
OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

-



- - - - CENTRO DE
Distribucion de la muestra UVM | OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

35 -

30

25 Género
20 - Edad

15

10

Al

o -

16-20 21-24 24-35 36-45 46-55 56+

B Femenino M Masculino

Soltero/a 67
Casado/a
Union Libre

Divorciado/a

Viudo/a

Ns / Nc

0 20 40 60 80
Porcentaje n =466



CENTRQDE
UVM OPINION PUBLICA
LAUREATE MEXICO




Tipo de transporte utilizado | CENTRQ) DE
con mayor frecuencia UVM

LAUREATE MEXICO

60 A

50 A

40 A

30 A

20 A

d I I

: I l I B
«{\00\ S\e;\SO (5\0 o * {O\ﬁ\ \.\%e ’AQ °<,\e’ o\o\) \e\o O‘ \0’6(\0

. .\
O o « PROSMIRT R R & Re© \;00(
\<° P‘)& ‘(0‘0 <<
O S\e
2

Porcentaje
Respuestas multiples n=466

OPINiON PUBLICA



Dias a la semana que se utilizan CENTRODE
e i UVM OPINiON PUBLICA
los distintos medios de transporte LAUREATE v£XICO

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Automavil propio Metro Metrobus Pesero (Combi, Taxi Tren Ligero Viajo a pie
(Mexibus) camion, etc.)

M 1-2 dias ™ 3-5dias = 6-7 dias

Porcentaje n =466



CENTRO DE

Traslados realizados por dia | UJ\/M l OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

Dela?

De3a4

De5a6

De7a8

Mas de 9 .2

Porcentaje n=466



Medios de transportes distintos CENTRO DE
oy , UVM OPINiON PUBLICA
utilizados a lo largo del dia LAUIREATE MEXICO

45 -

40 -

30 A
25 A
20 A

- I I - t

10
Dos Tres Mas de tres Ns / Nc

Porcentaje n =466



Razones que motivan el uso de un v CENTRODE
transporte determinado U I v I i

25
21
20 - 19 19
15 1 14
11
10 -
7
I |
5 -
2 2
1
0 T | | | | | | . | - | -_
) ((\Q ,b(’a" 6\6’6 ’b(\(,.\ 06 \OQ)\ e(\g\ O \$ 0\5
"2 o < Q " N el WN°
ot X 0((\ < S\ x$ \\ ,é(\ «© 66‘9
e® es((\ \2° o o % o O°
\-\1,0 6\0\ Q O( o <« X2 (..00 ((\’b < ’b(
Q\e’b \Q(e ego(( , (\\C ¢ A \ 000 \)CD\(\
Q ot e & V) e((a Q ,bc;é Q & S

Porcentaje N =466



¢ Cual es principal problema
del transporte utilizado?

CENTRO DE N
UVM OPINION PUBLICA
LAUREATE MEXICO

Muchos usuarios — 24

Mala calidad del servicio
Inseguridad

Tiempo de espera

No se respetan leyes/reglamentos
Mala calidad de infraestructura
Tiempos de traslado
Congestionamiento de vias

Ns / Nc

Dificil acceso a personas discapacitadas
Estacionamiento insuficiente

Poca infraestructura vial

Alto costo del pasaje/ de las vias rapidas

——
—
—
—
—
_-3
_-2
_-2

_-2

|_E

Porcentaje

16

19

n=466



Tiempo dedicado a los CENTRO DE
traslados por tipo de usuario UVvM | v sy

20 7 47
45 MW Todos los usuarios
40
35 | B Usuarios de transporte
publico
30 A .
M Usuarios de tranporte
25 - particular y publico
20 4 B Usuarios de transporte
particular
15
10
5 =
O -

30 minutoso De 30 a 60 minutos Delhra2hrs De 2 hrsa 3 hrs Mas de 3 hrs
menos

Porcentaje n =466



cUtiliza alguna aplicacion de celular UVM I COEEI:{%[;{EPOBLICA
para planificar su recorrido?

LAUREATE MEXICO

B No
W Si

Porcentaje n =466



Gasto diario en traslados por | CENTRODE
tipo de usuario UVM OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

De $21 a $50

De S11 a S20

B Todos los usuarios

De S51 a $S100

B Usuarios de transporte
publico

Mas de $200
M Usuarios de transporte
particular y publico

De $101 a $200 W Usuarios de transporte

particular

De SO a S10

Porcentaje n =466



CENTRO DE

cSuele viajar con acompanantes? UVM I OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

é¢Quién lo suele acompanar? m No
M Si
30 - 28
25 29
21
20 - 18
15 -
11
10 -
5 —
0 71 I I I [
Companferos de Pareja Padres Otro familiar/amigo Hijos

trabajo/escuela
Porcentaje n =466



CENTRQDE
UVM OPINION PUBLICA
LAUREATE MEXICO

Eoanmene o LT 1T TN T e -



Impacto de la movilidad en CENTRO DE
s u = ., M OPINION PUBLICA
habitos de |la poblacion Uv LALIREATE 1fico

Totalmente
Totalmente De En en
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo

desacuerdo

La distancia ha sido un factor
determinantea la hora de 41 32 14 11 1
elegir un trabajo/escuela

El tiempo de traslado ha

influido negativamente en mi 17 29 30 22 2
desempefno académico/laboral
Con frecuencia llego tarde a mi
trabajo/escuela porque hay

24 30 27 17 2
problemasde
trafico/transporte
He pensado en mudarme de
casa/zona para facilitar mis 20 24 23 30 3

traslados

Porcentaje n =466



Impacto de Ia movilidad en CENTRODE
habitos de la poblacion UVM i

LAUREATE MEXICO

Totalmente De En Totalmente

de acuerdo | acuerdo | desacuerdo en
desacuerdo

He dejado de ir a un evento
(fiesta, etc.) porque el tiempo
de recorrido es muchoo 29 24 24 21 2
porgue gasto mucho en
pasajes

He dejado de realizaralguna
actividad recreativa (ir al
museo, ir al parque, etc.)

: : 21 26 25 25 2
porque el tiempo de recorrido
es mucho o porque gasto
mucho en pasajes
Antes de salir de casa me
informo de posibles conflictos 29 25 26 18 2

viales

Porcentaje n =466



¢En la ultima semana llego tarde

i CENTRODE
como consecuenciade una UVM I OPINION PUBLICA
.[ I - 7 ,, LAUREATE MEXICO

Si, en una ocasion

No

Si en mas de una ocasion

Ns / Nc

Porcentaje n =466



CENTRQDE
OPINION PUBLICA
LAUREATE MEXICO

UVM



CENTRODE
OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

Preocupacion por sufrir un
asalto o robo UVM

Todos los usuarios

Usuarios de transporte publico

Usuarios de transporte particular y publico

Usuarios de transporte particular

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M Siempre M Algunas veces M Pocasveces ™ Nunca M NS/NC

Porcentaje n =466



CENTRODE
OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

Tendencia a sentirse estresado
al moverse en la Ciudad UVM

Todos los usuarios

Usuarios de transporte publico

Usuarios de transporte
particular y publico

Usuarios de transporte
particular

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Siempre M Algunas veces M Pocasveces ™ Nunca M NS/NC
Porcentaje n =466



CENTRODE
OPINION PUBLICA

LAUREATE MEXICO

Confianza en que llegara a
tiempo a su destino UVM

Todos los usuarios

Usuarios de transporte publico

Usuarios de transporte
particular y publico

Usuarios de transporte
particular

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Siempre ™ Algunas veces M Pocasveces ™ Nunca M NS/NC

Porcentaje n =466



Seguridad y comodidad en CENTRO DE
el tgras|adoy UVM OPINI6ENPl.'lBLICA

70

63

60
50
40
30
20
10

32
31
30 29
19 18
15
13
I : I

Cuando me traslado en transporte Cuando me traslado confio en que el La posibilidad de aglomeraciones y tréfico es
particular suelo viajar mds cbmodo que  conductor manejara con cuidado y evitard menor en el medio de transporte que utilizo
cuando lo hago en transporte publico accidentes [usuarios de transporte publico]

B Totalmente de acuerdo W De acuerdo M En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Porcentaje n =466



El respeto a las normas de
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Conclusiones UVM

* A41% de los capitalinos entrevistados les toma entre
1y 3 horas trasladarse diariamente

* 53% de los capitalinos encuestados gastan entre S 21
y S 100 diarios para moverse en la ciudad

e Decisiones como la eleccion de una escuela o trabajo
v la zona en la que se vive se basan en las dificultades
gue se enfrentan diariamente para trasladarse de un
lugar a otro en la Ciudad de México

* 61% de los capitalinos participantes suelen
trasladarse sin acompafantes, ya sea que usen el
transporte publico o el privado.
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Conclusiones UVM

 57% de los encuestados usan los peseros (combis o
camiones), 52% el metro y 46% automovil propio
como medio principal de transporte, aunque la gran
mayoria (57%) utiliza al menos dos tipos de
transporte diferentes a lo largo del dia.

e Las dificultades en la movilidad representan riesgos
serios para la salud emocional de los capitalinos. 46%
de los encuestados reconoce abiertamente que el
tiempo de traslado ha influido negativamente en su
desempeiio académico y/o laboral y practicamente la
mitad de los entrevistados reconoce llegar tarde
frecuentemente a su escuela o trabajo por
problemas con el trafico o transporte.
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Conclusiones UVM

 E|l exceso de usuarios, la mala calidad del servicio
v la inseguridad son los principales problemas
percibidos en el medio de transporte que mas se
utiliza. Sin embargo, éste se elige considerando
gue es el mas eficiente en tiempo y costo.

* En términos generales hay una muy pobre
evaluacion del transporte en nuestra ciudad. La
seguridad, mantenimientoy servicio del
transporte publico es considerado malo y muy
malo por los capitalinos participantes.



