Mascotas ;companero
de vida, accion
responsable o
capricho?
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Objetivo G |l y Metodologi
jetivo General y Metodologia publlca

UvM

« Conocer las opiniones y percepciones de los cibernautas
en torno a la adquisicion, manutencion y convivencia con
mascotas.

« Se realiz6 una encuesta por Internet, con 539 mexicanos,
entre el 6 y el 17 de abril del 2015.
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Perfil sociodemografico 0)1Nnion

70
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Mujer

Doctorado
Diplomado o maestria
Licenciatura

Preparatoria

Carrera técnica o comercial

Secundaria
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; Tienes mascotas?
¢ publica

> éPor qué nunca has tenido? uv
No tengo tiempo para atenderla 7
No me gustan 6
Mucha responsabilidad 2
Es costoso 2
No tengo espacio 1
Si A mi familia no le gustan los animales 1
T T T T 1
_ 0 2 4 6 8
Actualmentg no tengo - 20 Frecuencia
pero he tenido antes \
' 3 \ ¢ Por qué actualmente no

Nunca he tenido mascota

tienes?
T 1 No tengo tiempo 36
0 50 100 No tengo espacio 26
Soy alérgico 9
Es mucha responsabilidad 7

Practicamente todos los B No quiero encarifiarme 6

< . n =539 Un miembro de mi familia es alérgico 5
cibernautas (97%) tienen o han . -

" ’ A un miembro de mi familia no le... 5

tenido mascotas en su vida. No me gustan | 2
Quienes no tienen mascota en este Mis papés no me dejan 2
momento argumentan basicamente Otro 2
falta de tiempo y de espacio. 0 10 20 30 40

n =106
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Anos y etapa en la que adquiriste tu ();-i})ini(’)n

primer mascota ﬁﬁblica
uvM

é¢Desde hace cuantos anos eres dueno
de mascotas?

Més de 15 afios b%

0asaios | D .
é > anos Etapa en la que estabas la primera
- vez que tuviste mascotas
11 a 15 afos 17

Nifiez (0 a 11)

6 a 10 anos
Adolescencia (12 a 18)

Juventud (18 a 25)
Adulto joven (25 a 30)

Una vez que me casé
Casi la mitad de los participantes ha

tenido mascotas durante mas de 15 Una vez que tuve hijos
aflos y 51% estaba en su infancia la

primera vez que tuvo una mascota

en casa.

Porcentaje n=414
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:Qué mascota tienes? 091N1ON

publica

UvM
100 - 94 El perro es, por mucho, la mascota

preferida por los mexicanos. Los
90 - gatos ocupan el segundo lugar de

menciones y las aves y reptiles
80 - comparten el tercer lugar de

preferencia.
70
60 -
50 + B Primera Mencion
40 - 41 W Segunda Mencidn
30 A
20 - 16 16

12
3
0 1 1 0 o0l o1 o l

Perro Gato Ave Pez Reptiles Huron Cuyo Otro

Porcentaje n=414



cComo adquiriste la mascota?

095inion

40

35

30

25

20

15

10

37
| i 13 13
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33% de quienes poseen una
mascota la han adoptado. Esto
refleja una creciente y positiva
cultura de adopcion de animales en
huestro pais.

5
4 4
. 3 3

B
Me lo Compra a La adopté Laencontré Compra Compra La adopté en Compra calle La adopté por
regalaron personas  porque sus en la calle tienda de veterinaria  unrefugio o mercado medio de una
particulares duefios no mascotas organizacién

podian civil

cuidarla
Porcentaje n=414



Motivo por el que adquiriste la mascota

07inion

publica

Compaiiia

Para mis hijos

Sélo queria tener mascota

Queria cuidarla

Senti compasion

Otro

Como proteccion

Entrenamiento antes de hijos

UuvM
I
I
I
E—
—
7 Indiscutiblemente las razones que
- 4 motivan la adquisicion de una
| mascota son de indole emocional:
busqueda de compaiiia es la mas

. 2 sefalada por los cibernautas.
F 1
0 5 10 15 20 25 30 35

Porcentaje n=414



Razén para adquirir esa mascota en Ofif)illi(’)ll

especifico [il/lblic a
UvM

35 Ofrecerle un hogar a la mascota
35 gue actualmente poseen es la razon
mas mencionada al cuestionar por
30 - qué adquirieron la mascota

especifica. Cerca de 2 de cada 10
mexicanos se mostraron

20 - 17 interesados en una raza o especie
en particular.
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¢cCuanto tiempo pasa tu mascota sola al O}igini(’)n

dia? publica

UvM
30 28 No obstante la intencién emocional
gue subyace a tener una mascota,
muchas mascotas pasan mas de
25 - cuatro horas solas en casa, factor
determinado por la dinamica de las
familias que las poseen.
20 -
15 -
10 -
5 -
0 -

4 a 6 horas 1 a3 horas 7a10horas Siemprehay Menosdel Mas de 10
alguien en casa hora horas

Porcentaje n=414



Cuando pasas tiempo fuera de tu casa O)]ﬂ](’)n
(vacaciones, viajes) ;Qué haces con tu mascota? pl’lblie a
UVM

Se queda con amigos/familia — 25

Viene conmigo | ° 1
Se queda dentro de la casa y alguien viene a __ 17

alimentarla

Se queda en casa con acceso a comida | 14 Cuando las familias no estan en el

hogar por viajes o vacaciones se

Se queda en guarderia || GG © aseguran de que su mascota esté
. atendida. Una cuarta parte dejan al
No hemos salido desde que la tenemos | 5 animalito con amigos o familiares,
i 21% lleva a la mascota a donde
Se queda fuera y alguien viene a alimentarla || 4 vayay el resto ven de dejarlo en

casa y asegurarse que alguien los
visite y alimente. 9% recurre al
moderno servicio de guarderias
para mascotas.

No salimos porque no podemos dejarla sola [JJij 2

Otro F 1
0

5 10 15 20 25 30

Porcentaje n=414






Alimentacion de la mascota

095inion

éCuantas veces al dia le das de
comer a tu mascota?

59

50 -
40
30 - 21

20

Dos Tres Una

Cerca de la mitad de las mascotas
comen dos veces al dia. La mayor
parte de los duefios recurren al
consejo de un veterinario para
definir la forma de alimentar a sus
mascotas.

yublica
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é¢Como decides cuanto alimento darle?

Por consejo de veterinario
He ido aprendiendo

Segln su apetito

Sigo instrucciones del alimento...

Le calculo
Cuando me pide
Segln su actividad durante el dia

Por consejo de tienda de mascotas

Porcentaje

59
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10

0

10 20 30 40 50 60
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10,
11.

12.

13.
14,
15,

-0 R0

Occipital bone.

Aural orifice.

Squamous temporal bone,

The orbit. The cavity contain-
ing the eye.

Lower mandible.

Coronoid process of the lower
mandible.

Condyle.

Angular process of mandible,

T'he Vertebral Column, compris-

ing the Cervical, Thoracic
Lumbar, Sacral, and Coccygeal
Vertebrae,

Atlas

Axis,

The seventh, or last cervical
vertebra.

First thoracic vertebra

Last thoracic vertebra.

First lumbar vertebra.

Last lumbar vertebra.

Sacrum composed of five
vertebrae fused together.

22\@

20"

. Pisiform, or

A. Head of femur.

Radius.
Ulna.
Carpus, comprising
seven bones.

. Fore
BA0He: J Limb

sory carpal bone.
Metacarpus compris-
ing five bones.
Phalanges, or digits.
Ilinm., }Pelvhl
Ischium.
Femur

rochante aig

5INion
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Algunas acciones realizadas para las Ofi})inién

= / ¢
mascotas publ ica
UvM
I T T
Vacunarla 97 3
Desparasitar 94 6
Registrarla con el veterinario 88 12
Ponerle un collar 84 16
Esterilizar 38 62
Buscar pareja 29 71
Castrar 15 85
Llevarla a terapia de rehabilitacion 11 89
Registrarla ante un sistema de registro promovido por
: 10 90
el gobierno
Ponerle Chip 7 93
Asegurarla 6 94
Llevarla a terapia psicoldgica 3 97

Porcentaje n=414
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cDonde la vacunas? publlea
UvM
90 - Practicamente todos los duefos
81 llevan a sus mascotas a vacunar con
80 - un veterinario. Solo uno de cada 10
aprovecha las campafias de la
70 + Secretaria de Salud para aplicar las
vacunas.
60 -
50 +
40 -
30 -
20 -
10 - 5
1 1 0.2
O 1 [ [ [ 1
Veterinaria En las Clinica de No Otro Colegio de
campafnas de mascotas acostumbro veterinaria
la SSA vacunarla

Porcentaje n=414
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cDonde la castras? publlea
UvM
50 - Quienes castran a sus mascotas
46 . -
masculinas también lo hacen con el
45 1 veterinario directamente. Dado el
40 - volumen de mexicanos cibernautas
que manifiestan tener mascotas es
35 1 significativo, la atencién de razas
30 - pequefias parece ser un campo de
accion atractivo para los MVZ.
25 -
20 -
15 -
10 -
_ 0.5
0 [ 1
No he hecho Veterinario Clinica  Campafas de Otro Colegio de
esto especializada SSA veterinaria
para
mascotas

Porcentaje n=414



:Donde lo llevas a limpieza? 0)71Nnion

publica

70

60

50

40

30

20

10

58

UvM

Parte del cuidado que se brinda a
las mascotas (el bafio o aseo) es
llevado a cabo por el propio duefio.
Sin embargo, 3 de cada 10 acuden a
alguna clinica especializada para
llevar a cabo esta labor.

5

Lo bafio/aseo yo

3
0.5
Clinica Tienda de Unidad movil Colegio de
especializada para mascotas veterinaria

mascotas

Porcentaje n=414



¢Quién se ocupa de la limpieza 0! 31111011

relacionada con la mascota? publ ica
UvM
40 -
Esta actividad parece ser privativa
35 A del duefo en lo personal o del
duefio y su pareja, aunque también
30 - recae en otros miembros de la
familia.
25 -
20 -
15
10 -
& I I I I
. . . l -
Entre mi Mimama Mis huos La persona Mi pareja Mipapa Todala Otro
parejay yo gue nos familia hermano
ayuda en (a)
la casa

Porcentaje n=414
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Aspecto mas satisfactorio de tener ();if)ini(jn

mascota ﬁﬁb]jca
UVvM

35 32 Sentir carifio incondicional de parte
de la mascota es lo mejor de

30 tenerla. La convivencia, compafiia e
impacto en la vida emocional de los
25 - duefios son factores altamente
20 satisfactorios de tener una
20 17 mascota.
15 +
10
10 + 8
6
4
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Factor que determina
mascota

la cercania con la ();i})ini(')ll

Tenemos un vinculo especial

La rescaté

Es la gue mas me gusta

Es carifosa

Es mi responsabilidad

Me la regald alguien especial

Me ayudd a superar momentos dificiles
Es muy lista

Me sigue todo el tiempo

publica

UvM

o eeeEE——

B

B B

B

_ 6 Los duenos de mascotas reconocen
i tener vinculos emocionales con sus
e B animalitos lo que determina que se
i sientan muy cercanos a ellas.
B =

B =

B =

Otro _ 6

0

10 20 30 40

Porcentaje n=414



Alguna vez has realizado la siguientes 0951inion

actividades para tu mascota... [il/lblica

UVvM

I R
Comprar accesorios o ropa 85 15
Celebrar su cumpleafios 45 55
Comprar disfraces para festejos especiales 39 61
Ponerle la televisidn para que pueda verla 34 64
Ir a un restaurante con ella 14 86

Esta cercania es llevada a actividades que
algunas personas podrian considerar
excesivas para un animalito; comprarles ropa
(85%), celebrar su cumpleanos (actividad que
realiza la mitad de los encuestados), comprar

; Y Porcentaje n=414
disfraces o ponerle la television.



Frecuencia con la que realizas las Oi)lnl()n

siguientes actividades publica
UvM
al aho
Hablarle
Darle premios 27 12 37 4 4 1
Subir fotos de mi mascota a 11 32 16 4 16 4
redes sociales
Revisar (pe.Io, piel, dientes, 5 34 13 g 19 5
orejas, alas)
Comprar juguetes 2 40 4 18 6 3
Bafarlo 1 3 35 9 2 1
Llevarlo a revisién con el ) 30 7 37 ) 1

veterinario

Algunas actividades se realizan diariamente con

las mascotas. Hablarle, comunicarse con ella

ocupa el primerisimo lugar. Algunas otras como

darles premios, compartir sus fotos en redes o

comprarles juguetes son realizadas de forma Porcentaje n=414
semanal o mensual.
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publica

Crees que tu mascota...

UvM
Totalmente de De En Totalmente en
acuerdo acuerdo | desacuerdo desacuerdo

Es parte de mi familia 72 23 3 2

Me ayuda a ser feliz 69 27 3 1

Cuando la IIevamoshcicz;Saseo limpiamos sus 73 19 5 _
Me ayuda a calmar el estrés cotidiano 51 37 8 2
Me ayuda a no sentirme solo 46 37 11 3

Me ayuda a olvidarme de mis problemas 42 32 18 4
Lo/la trato como un hijo 42 28 20 6

Es mi mejor amigo 39 34 19 4
Requiere de mayor trabajo del que imaginé 17 27 30 18

Indiscutiblemente las mascotas son parte de la

familia; contribuyen a que sus duefios se sientan

felices, acompanados y libres de estrés. Son Porcentaje n=414
amigos, incluso “hijos” para muchos duefios.



Crees que tu mascota...

0)inion
publica
UuvM

Totalmente de

De acuerdo
acuerdo
Es mas caro de lo que tenia
§ 7 23
planeado
Me importa pero no interactuo 4 -
regularmente con ella
A veces discutimos por causa de 5 15

ella

Es muy interesante ver que es tanto el carifio
gue se obtiene de la convivencia con las
mascotas que los duefios no parecen ser
conscientes del gasto que implica tenerlas.

Porcentaje

Totalmente

En en
desacuerdo

desacuerdo
43 20
29 45
24 41

n=414



Principal preocupacion con respecto a tu O?if)illi(’)n

mascota [il/lblica
UVvM

susalud I 51
Su felicidad NN 16
El tiempo que pueda vivir || G 13
Qué pasaria con ellasiyo faltara |l 5
Tiene mucha energia y no me doy abasto [} 4
La salud de las mascotas es la principal
Su higiene [} 3 preocupacion de los duefios.
Problemas de comportamiento con las personas [} 3
Nivel de adaptacion con otros animales [} 3

otro |2

Problemas de comportamientoencasa || 1

0 10 20 30 40 50 60

Porcentaje n=414
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¢cQuién se ocupa de los gastos O:if)illi(’)ll

- z / [
relacionados con la mascota? publ ica
UvM
60 -
53
50 -
Los gastos de las mascotas corren por cuenta de
20 los duenos o de los duefios y sus parejas, en el
84% de los casos.
31
30 -
20 -
10 -
5
, ° 2 1 1
5 | | ] R e e
yo Entre mi Mi papa Mi mama Mis hijos Mi pareja Mi hermano Otro
parejayyo (a)

Porcentaje n=414



Aproximadamente ;cuanto gastas al mes )lIllQIl

en las necesidades de tu mascota? publ ica
UVvM
—mmm
Comida $ 5000 $ 505
Veterinario 0 $2000 S 332
Limpieza 0 S1500 S 167
Viajes 0 $2000 S 95
Premios 0 S1000 S90
Juguetes 0 $2000 S 88
Pensidn/guarderia 0 $3000 S 69
Implementos (arena, filtros, jaulas) 0 $2000 S61
Media total $ 1407

A pesar de expresar que las mascotas no

implican un gasto mayor a lo imaginado por sus

duefios, éstos manifiestan gastar en promedio S

1,407 al mes, cantidad considerable para un

profesionista promedio en nuestro pais. El mayor n=414
gasto se realiza en comida y veterinario.



on
C
VM

|
U

G G S St

i




Pérdida de mascotas 0)1INnion

publica

UuvM

éAlguna de tus
mascotas ha muerto?

¢Qué animal era?

90 -
80 -
70 -
60 -
50 -

> 40 -
30 -
20
n=414 10 -

81

Practicamente todos los participantes han
sufrido la pérdida de una mascota.

Porcentaje



:Qué hiciste con la mascota que muri¢? O I1OI
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_ . BT .

40 36% la enterraron en su jardin, presumiblemente
36 para mantener un cierto nivel de cercania. Una

35 A cuarta parte la mando cremar y 20% la enterro

en un sitio especial para ello.

La enterré en mi La mandé La enterré enun Se la llevé al No sé, alguien La enterré en el Latiréala
jardin cremar lugar especial veterinario mas se ocupo parque, basura/escusado
para ello camelldn, etc

Porcentaje n =238
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Si hubiera una clinica veterinaria en una Universidad con
servicio especializado en mascotas ;Te interesaria mandar

a tu mascota ahi para...

095inion

yublica
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Si estaria No estaria
interesado interesado

Que la revisen
La vacunen
Desparasitar
Curar heridas

Cuidados estéticos (bafo, corte de unas,
limpieza oidos, masaje)

Le hagan cirugia
Esterilizar

La cuiden durante su ausencia

Los encuestados muestra un alto nivel de interés
por los servicios de un hospital veterinario
universitario, para practicamente todas las
acciones que se realizan con una mascota.

Porcentaje

94
89
89
85

84

78
67
63

6
11
11
15

16

22
33
37

n=414



Sobre el Servicio...

095inion

70
60
50
40
30
20
10

¢Qué tanta confianza te inspiraria
ese servicio?

59
- 35
| 1

Mucha Algo Poca Nada

Estos servicios les inspirarian un alto nivel de
confianza, aunque se tiene la percepcion de que
los servicios deberian ser mas baratos que con el
veterinario.

yublica
p UvM

¢Cuanto esperarias que
costara un servicio asi?

Mas barato que con el
veterinario

Lo mismo que en cualquier
otro lado

Mas caro que con el
veterinario

No sé

Porcentaje

I

n=414
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Problema mas grave relacionado con los Oi})inién

= = / ¢
animales publlca
uvM
70 - 67
A nivel de conciencia social, se considera que el
60 - maltrato animal es el problema mas grave con
los animales.
50 A
40 -
30 -
18
20 A
10
10 - . . . .
0 - - L
La violenciay La cantidad Que las Venta ilegal Los altos  Problemas de

maltrato de gatos y personas de animales costos de salud

hacia los perros sin escojan mantener

animales hogar mascotas no una mascota

adecuadas
para su estilo
de vida
Porcentaje

n =539



Si ves perros o gatos callejeros cerca de O;igjini(’)n

tu domicilio o trabajo ;qué haces? ﬁl’lb]ica

No hago nada

Los alimento

Llamo a una asociacion animal

Lo reporto a un antirrabico

Lo adopto

UvM

I

Cerca de 4 de cada 10 encuestados manifiestan
gue si ven un perro o gato callejero no hacen
nada. Esto puede deberse a que no saben qué
hacer o a donde recurrir.

Una cuarta parte manifiesta ofrecerles alimento
y un porcentaje similar acude con una asociacion
animal.

15 20 25 30 35 40 45

Porcentaje n =539



Conciencia sobre los problemas con los

animales

0951inion

Totalmente de

acuerdo

De
acuerdo

En

desacuerdo

publica

UvM

Totalmente en
desacuerdo

Los perros y gatos callejeros son
resultado de duenos irresponsables

Si tuviera que registrar a mi mascota
en un padron ante la autoridad de
mi estado, lo haria

Conozco lo que le pasa a un animal
que llega al antirrabico

Conozco la ley protectora de
animales

Los animales que llegan al
antirrabico deben morir con
descargas eléctricas

Alguna vez abandoné una mascota

69

54

29

15

Porcentaje

20

29

28

33

17

29

14

10

n =539

26

22

81

86



